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Saken: Ratt till bankkonto, nu frdga om interimistiska yrkanden

| egenskap av ombud fér Swedbank AB ("Banken”), enligt bilagd behdrighetshandling, far vi
harmed inkomma med féljande yttrande i férelagda delar.

1 INSTALLNING TILL DE INTERIMISTISKA YRKANDENA

1.1 Respektive yrkande bestrids i dess helhet.

1.2 Banken yrkar ersattning for dess rattegangskostnad med belopp som kommer att
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anges senare.

GRUNDER FOR BESTRIDANDENA

Bankens uppsagning av karandens konton hos Banken har skett pa ett avtalsenligt
satt och i enlighet med de regler som galler fér Bankens verksamhet.

Banken har inte brustit i dess skyldigheter gentemot karanden enligt bestammelserna
i 4 a kap. 1 § respektive 4 a kap. 9 § lag (2010:751) om betaltjanster (nedan
"Betaltjanstlagen”), vare sig vid uppsagningen eller darefter. Karanden har inte
ldmnat den information som kravs enligt lag (2017:630) om atgarder mot penningtvatt
och finansiering av terrorism (nedan "PTL”) for att Banken ska anses ha erforderlig
kundkannedom. Enligt 3 kap. 1 § PTL rader darmed ett uttryckligt férbud foér Banken
att etablera eller uppratthalla en affarsforbindelse respektive att utféra en enstaka
transaktion. Enligt Bankens uppfattning kan karandens interimistiska yrkanden
darmed inte bifallas.

| ansOkan om stamning anges saken till "Ratt till bankkonto”. Ka&randens
huvudyrkande i malet ar att Banken ska forpliktas att tillhandahalla karanden ett
betalkonto med de grundlaggande funktioner som anges i 4 a kap. 2 §
Betaltjanstlagen. Enligt Bankens uppfattning kan huvudyrkandet inte resultera i en
verkstallbar dom. Om talan ska foérstas pa sadant satt att det yrkas att det ska
faststallas att Banken har en skyldighet att tillhandahalla ett konto av aktuellt slag
torde talan i stallet vara att betrakta som en faststallelsetalan. Sakerhetsatgarder
enligt 15 kap. 3 § rattegangsbalken méaste avse en fullgérelsetalan. Enligt Bankens
uppfattning ar detta inte fallet i férevarande mal och de interimistiska yrkandena ska
darmed inte bifallas.

Harutdver och oaktat det foregdende har kdranden inte visat sannolika skal for sitt
pastadda ansprak mot Banken betraffande nagot av de alternativa interimistiska
yrkandena. Det féreligger inte heller nagon sabotagerisk pa basis av nagra
omstandigheter hanforliga till Banken betraffande nagot av de alternativa
interimistiska yrkandena. Att Banken fullgér sina skyldigheter enligt PTL, utgor inte
omstandigheter som ratteligen kan laggas till grund for ett pastdende om
sabotagerisk.

Harutéver och oaktat det féregadende innefattar de interimistiska yrkandena ett
provisoriskt ordnande av det i sak omstamda rattsforhallandet. Det foreligger inte
sadana starka skal som kravs for att kdrandens interimistiska yrkanden ska bifallas
vid den intresseavvagning som ska ske i sadant fall.

Banken stéller sig tveksam till men &verlamnar till rattens beddmning om
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dverlamnandet i original av en i 6vrigt giltig postvaxel utan tillhérande pantférskrivning
i sig utgdr en godtagbar metod for stallande av sakerhet enligt 15 kap. 6 §
rattegangsbalken.

Banken konstaterar dock att beloppet 25 000 kronor under alla omstandigheter torde
vara otillrackligt for den skada som kan drabba Banken med anledning av de yrkade
atgarderna. Enligt 3 kap. 1 § PTL, rader ett uttryckligt forbud fér Banken att etablera
eller uppratthalla en affarsforbindelse respektive att utféra en enstaka transaktion. Vid
ett bifall till nagot av de interimistiska yrkandena skulle Banken riskera mycket
betydande sanktioner eftersom Banken trots bristande kundk&dnnedom skulle tvingas
tillhandahalla de aktuella tjansterna. Eventuella sanktioner skulle vida &6verstiga
beloppet fér den postvaxel som uppges vara avsedd att fungera som sakerhet.

UTVECKLING AV GRUNDERNA

Banken har inte brustit i dess skyldigheter gentemot karanden enligt bestammelserna
i 4 a kap. 9 § Betaltjanstlagen i samband med uppséagningen av berdérda konto.
Kéranden har inte ldamnat den information som kravs enligt PTL for att Banken ska
anses ha erforderlig kundkdnnedom. Enligt 3 kap. 1 § PTL rader darmed ett uttryckligt
forbud for Banken att bl.a. uppratthalla en affarsforbindelse vid otillracklig
kundkannedom. Enligt 4 a kap. 9 § punkt 4 Betaltjanstlagen foreligger darmed
sarskilda skal som motiverar uppsagningen. Ratten att dppna och behélla ett
betalkonto med grundladggande funktioner ar saledes inte i nagot hanseende
overordnad skyldigheten fér Banken att iaktta exempelvis foérbudet att uppratthalla en
affarsforbindelse. Tvartom syftar regelverkets konstruktion till att mdjliggora for
kreditinstitut att vidta de atgarder som ar pakallade vid bristande kundk&nnedom.
Detta anges uttryckligen i lagtexten i 4 a kap. 1 § andra stycket och 4 a kap. 9 § punkt
4 Betaltjanstlagen. PTL innehaller inte nagot undantag for sadan ratt till betalkonto
som annars skulle foreligga. | lagstiftningsférarbetena till Betaltjanstlagen anges
vidare att det ytterst ar penningtvattsregelverket som satter ramen for vilka atgarder
ett kreditinstitut maste vidta (prop. 2016/17:129 s. 38 f.).

Banken har inte heller brustit i dess skyldigheter gentemot karanden enligt
bestdmmelserna i 4 a kap. 1 § Betaltjanstlagen med anledning av den ansékan om
Oppnande av nytt konto som karanden uppger sig ha tillstallt Banken. Karanden har
inte ldmnat den information som kravs enligt PTL for att Banken ska anses ha
erforderlig kundkdnnedom. Enligt 3 kap. 1 § PTL rader darmed ett uttryckligt férbud
for Banken att bl.a. etablera en affarsforbindelse.

Det foreligger inte nagon lattnad i de krav pa kundkdnnedom som Banken ska inneha
enligt PTL vid en ansd6kan om Oppnande av ett nytt konto jamfért med bristande
kundkdnnedom som motiverar en uppsagning av ett existerande kontoavtal.
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Enligt 3 kap. 3 § PTL ska Banken beddma den risk som kan férknippas med
kundrelationen. Vilken niva av kundkannedom som Banken maste inneha paverkas
av riskbedémningen av relevanta omstandigheter hanférliga till kunden. Vid en
beddémd hdég risk stélls det krav pa battre, mer djuplodande, kundkannedom. Det
behdver inte i sig innebara att det féreligger misstanke om penningtvatt eller
finansiering av terrorism. Bristande medverkan i att lamna erforderligt
informationsunderlag fér Bankens kundkdnnedom i form av utebliven, sen,
knapphandig eller motstridig information ar inte agnad att sanka kraven pa
kundkdnnedom utan tenderar att verka i motsatt riktning.

Enligt 3 kap. 16 § PTL ska Banken vidta sarskilt omfattande kontroller, bedémningar
och utredningar avseende kundkdannedom, om risken bedéms som hdg.

Det ankommer daremot inte pa Banken att [dmna kunden radgivning om eller
specificera vilka svar som ska lamnas till Banken med anledning av Bankens
kundkannedomsfragor. Det skulle motverka det grundldggande syftet med
regelverket mot penningtvatt och finansiering av terrorism om Banken skulle
tillrattalagga eller pa annat satt styra vilken information som en kund ldmnar med
anledning av Bankens kundkannedomsfragor till kunden. Daremot har Banken vid
flera tillfallen pamint karanden om behovet av att besvara kundkannedomsfragor och
aven stallt kompletterande fragor i syfte att inhamta ytterligare information. Bifogat
inges en forteckning med noteringar ur Bankens kundsystem under perioden 2016-
05-27 — 2020-07-15, bilaga 1. Forteckningen visar de tillfallen da sarskilda atgarder
vidtagits av Banken med anledning av bristande kundkannedom och inte samtliga de
tillfallen kontakter férevarit mellan kdranden och Banken.

Banken har analyserat den av karanden lamnade informationen och beddmt
karanden som en kund med mycket hog risk. Bedomningen har skett mot bakgrund
av den av karanden lamnade informationen och paverkades av bl.a. att kdranden har
skatterattsligt hemvist i ett hogriskland i dessa sammanhang, att insattningar
forvantades ske fran ett foretag i Estland och att foretagets intakter uppgavs komma
fran insattningar av privatpersoner, vilket forsvarade mdjligheterna att kontrollera
medlens ursprung. Betraffande anvandningen av aktuellt konto fér utlandsbetalningar
innehaller den lamnade informationen uppgifter om ett flertal kdp och férsaljningar av
musikinstrument m.m. i andra lander (inom EU samt USA) till transaktionsbelopp om
upp till 100 000 kr per transaktion. Insattningarna fran foretag till karandens konto
uppgavs vara aktieutdelning eller forskott pa aktieutdelning fran utlandska foretag
som karanden angav sig aga. Vilka dessa foretag ar, utdver det estniska féretaget,
framgick dock inte. Angaende kommande aktieutdelningar angavs det rora "avsevart
stérre summor (en miljon kronor eller mer)”, dvs. helt utan avgransning uppat. Banken
har forsokt utréna men inte lyckats faststalla vad syftet med kontot i Sverige ar mot
bakgrund av de varierande uppgifter kdranden har lamnat. Bifogat inges utskrift av all
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kommunikation i aktuellt arende i kronologisk ordning mellan kdranden och Banken
via kommunikationstjansten "Kontakten” under perioden 1 april 2020 till 27 augusti
2020, bilaga 2. Filerna omnamnda i meddelandet den 27 augusti 2020 ar ingivna i
malet och bifogas inte pa nytt.

| enlighet med Bankens beslutsordning avseende kunder med riskklass hog och
mycket hég, har Banken beslutat att avsluta affarsrelationen. Bankens beslutsordning
innefattar involvering av flera olika befattningshavare och féljer en fastlagd
beslutsprocess i syfte att halla en likartad beslutsstandard betraffande kunder med
likartade riskprofiler.

Enligt 3 kap. 1 § PTL rader ett uttryckligt forbud for Banken att bl.a. uppratthalla en
affarsforbindelse vid otillracklig kundkdnnedom. Darav foljer att affarsforbindelsen ska
avslutas. Att sa ar fallet anges aven i ansékan om stamning (stycke 22 pa sidan 8).

Med anledning av uppgifterna i den ansékan om 6ppnande av ett nytt konto som har
ingivits i malet (ingar bland handlingarna i tingsrattens aktbilaga 7) konstaterar
Banken att karanden uppges ha en variabel manadsinkomst, fére skatt, pa mellan
40 000 kronor till 70 000 kronor, att inkomsterna utgor kapitalinkomster, att karandens
personliga kapitalinkomster kommer fran utdelning i bolaget (angivet i singularis).
Vidare anges att mellan 15 000 kr och 40 000 kr per manad kommer att sattas in pa
kontot. Nagon forklaring till avvikelserna i férhallande till informationen tidigare
ldmnad av karanden framgar inte. Det kan vidare konstateras att karanden vid
tidpunkten fér den nya ansdkan var val medveten om att Banken inte ansag sig ha
tillracklig kundkdnnedom om karanden. Ingivande av en ny ansdkan kan inte resultera
i att en annan beddmning av kundens riskprofil sker eller att Banken anser sig ha
tillracklig kundkdnnedom om inte den nya ansdkan innehaller information som
forandrar bedoémningen av dessa férhallanden. Enbart det faktum att ett formular for
inledande informationsinhamtning anvands medfér inte med nagon automatik att
kraven pa enskild bedémning av kundens riskprofil och férdjupad kundkannedom ar
uppfyllda, faller bort eller férandras.

Den 16 april 2020 kontaktade karanden Bankens kundcenter med anledning av att
tjansten internationella betalningar sparrats. Under samtalet lamnar karanden bl.a.
féljande information. Inkomst per manad fére skatt uppges vara mellan 40 000 kronor
och 70 000 kronor. Som kallor for inkomst anges maltesisk enskild firma,
verksamhetsleverantor pa internet — journalistik. Betraffande sparat kapital anges att
karanden personligen saknar sparkapital. Dock anges att kdranden ager ett foretag
med ett eget kapital om ca 2 miljoner kronor. Flodet pa det svenska kontot hos Banken
uppges vara ca 10 000 kronor, mestadels egna insattningar. Av samtalet framgar
vidare att kdranden har bankengagemang aven pa Malta och i Tjeckien. Betraffande
internationella betalningar uppges karanden vilja éverféra pengar till Malta och
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Tjeckien i belopp om ca 10 000 kronor till 20 000 kronor per gang och cirka 50 000
kronor per ar. Nagon forklaring till avvikelserna i férhallande till informationen tidigare
lamnad av karanden lamnades inte under samtalet. Darefter har det forevarit flera
kontakter mellan foretradare for Banken och karanden dar Banken stallt
kompletterande fragor.

Det ar séledes inte korrekt att Banken skulle ha underlatit att ge kdranden magjlighet
att komplettera den information som Iag till grund for Bankens kundk&nnedom.

Bankens kontoavtal med karanden innehaller inte nagot atagande eller annan
forpliktelse som férhindrar Banken att sdga upp kontoavtal och darigenom uppfylla
sina skyldigheter enligt tillamplig lagstiftning.

Enligt Bankens uppfattning galler den s.k. kontraheringsplikten enligt 4 a kap. 1 §
respektive 4 a kap. 9 § Betaltjanstlagen med forbehall for bl.a. den
kundkannedomsinformation som kravs enligt PTL. Detta galler oavsett om en talan
innefattar ett pastdende om en ogiltig uppsagning av ett existerande kontoavtal eller
ett pastadende om skyldighet att 6ppna ytterligare ett konto.

Ett besluti enlighet med de interimistiska yrkandena innebar ett provisoriskt ordnande
av det i sak omstamda rattsforhallandet. Av férarbetena (prop. 1980/81:84 s. 230)
framgar att ett sddant provisoriskt ordnande av inte bor ske utan starka skal. Det
foreligger inte sddana starka skal som kravs for att kdrandens interimistiska yrkanden
ska bifallas vid den intresseavvagning som ska ske i sadant fall. Vid en sadan
intresseavvagning bér Bankens lagstadgade och sanktionerade skyldighet att inneha
erforderlig kundkdnnedom sarskilt beaktas. Det kan vidare konstateras att betydande
tid har passerat sedan tjansten utlandsbetalningar sparrades i april 2020 och att det
har forevarit ett flertal kontakter med karanden i syfte att fa tillgang till sadan
information. Vid intresseavvagningen om en sadan sakerhetsatgard ska beslutas eller
ej, ska det enligt Bankens uppfattning aven beaktas att karanden enligt egen utsago
har andra bankengagemang i Malta respektive Tjeckien samt till 6vervagande del
uppgivit sig vilja anvanda aktuellt konto fér betalning till eller fran utlandet.

Betraffande det alternativa yrkandet i punkt 3 konstaterar Banken vidare att det enligt
3 kap. 1 § Betaltjanstlagen rader ett uttryckligt forbud for Banken att vid otillracklig
kundkannedom inleda eller uppratthalla en affarsférbindelse samt utféra en enstaka
transaktion. Darav foljer att affarsférbindelsen ska avslutas och att en ny inte ska
inledas. Att en affarsforbindelse i sadant fall ska avslutas anges aven i ansékan om
stdmning (stycke 22 pa sidan 8). Det faktum att Banken i en sadan situation valt att
temporart tillampa en fér kdranden mindre ingripande atgard kan inte laggas Banken
till last enligt principen om major includit minor. Den eventuella nettobehallning som
kan finnas pa aktuellt konto kommer inte att férverkas, forsamras eller pa nagot annat
satt forringas. Vid genomférandet av uppsagningen kommer karanden att erhalla
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eventuell nettobehallning genom Bankens férsorg. Banken konstaterar vidare att i
ansOkan om stadmning (stycke 16 pa sidan 5) anges att karanden 6nskar kunna gora
betalningar pa ett enkelt satt i Sverige som skal till att ha ett svenskt bankkonto. Aven
om Banken noterar avvikelsen i férhallande till den information som karanden har
ldmnat till Banken enligt ovanstaende beskrivning, konstaterar Banken att det 6ver
huvud taget inte finns nagon sparr betraffande det aktuella kontot vad galler
betalningar i Sverige. Det torde inte heller féreligga nagra patagliga svarigheter att
genomféra granséverskridande betalningar till betalningsmottagare i Sverige fran
annat konto inom EES.

4 FORTSATT HANDLAGGNING

4.1 Banken hemstaller om anstand med att inkomma med svaromal till 14 dagar fran det
att tingsratten har tagit stallning till de interimistiska yrkandena.

Stockholm som ovan
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Bjorn Wendleby "~ Anders Malm

Bilagor:

Bilaga 1 - Noteringar ur bankens kundsystem
Bilaga 2 — Kommunikation via 'Kontakten’
Rattegangsfullmakter
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